NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

Prin intermediul acestui document va aducem la cunostinta ca dreptul la
intimidate si la viata personala al clientilor nostri sunt respectate prin intermediul
tuturor activitatilor specifice desfasurate in cadrul societatii noastre. De aceea
ne-am propus sa prezentam intr-o maniera transparenta si clara modul in care
utilizam si prelucram datele dumneavoasra personale.

In primul rand, va informam ca Brancoveanu Glamping, situat in Costesti,
Strada Izvorasului, Varatici, judetul Valcea, web: www.brancoveanuglamping.com,
email: brancoveanuglamping@gmail.com este administrat de catre societatea
comerciala BRANCOVEANU COMPLEX SRL, cu sediul in Sat Varatici, Com.
Costesti, str. Mlaciului nr.76, jud. Valcea, inmatriculata la Registrul Comertului sub
nr. J38/502/15.04.2021, avand CUI:44125634 si desfasoara activitati de cazare
pentru vacante si perioade de scurta durata.

Pentru  BRANCOVEANU COMPLEX SRL este foarte importantd
protectia datelor cu caracter personal puse la dispozitia noastra prin comunicare
directd, pe cale electronica de cétre orice persoand fizicd interesatd in a beneficia
de serviciile societatii (client/potential client ) si de colaboratorii nostri ( site-urile
de booking). In cadrul desfasuririi obiectului de activitate al societitii, la datele cu
caracter personal ale persoanelor vizate are acces doar personalul autorizat si doar
pentru actiunile necesare.

In conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date, societatea noastra se asigura sa protejeze
integritatea confidentialitatea si securitatea datelor cu caracter personal puse la
dispozitie de catre beneficiarii serviciilor noastre.

BRANCOVEANU COMPLEX SRL prelucreazd datele cu caracter
personal furnizate de dumneavoastra in scopul procesdrii inregistrarii clientilor, a
solicitarilor acestora si a indeplinirii urmatoarelor servicii si activitati, dupa caz:

- executarea cererilor de rezervare, prin sistemele de rezervare online sau
offline utilizate de Societate (telefon, email, receptie, booking etc);

- oferirea si prestarea de servicii de cazare, alimentatie publicd si de
agrement;

- facturarea serviciilor de cazare si a altor servicii conexe, Intocmirea
situatiilor contabile si a declaratiilor fiscale;

- solutionarea cererilor, intrebarilor, reclamatiilor clientilor;
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- alte activitati conexe, conform obiectului de activitate.

Actele normative care reglementeaza activitatile si obligatiile de care suntem
tinuti a le respecta in calitate de prestator de servicii de cazare sunt urmatoarele:

-HG nr. 237/2001 pentru aprobarea normelor cu privire la accesul, evidenta
s1 protectia turistilor in structuri de primire turistice, rep.;

-O.G. nr. 58/1998 privind organizarea si desfasurarea activitdtii de turism
din Romania;

-Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal,

-Ordinul M.E.P. nr. 2634/2015 privind documentele financiar contabile;

-0.U.G. nr. 97/2005 privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de
identitate ale cetatenilor romani, aprobata prin Legea nr. 290/2005, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

-H.G. nr. 1.375/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
unitard a dispozitiilor legale privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de
1dentitate ale cetatenilor romani;

-H.G. nr. 839/2006, privind forma si continutul actelor de identitate, ale
autocolantului privind stabilirea resedintei si ale cartii de imobil;

-orice alte acte normative in vigoare cu incidentd in domeniul de activitate al
societatii.

Politica societatiit BRANCOVEANU COMPLEX SRL privind protectia si
securitatea datelor personale este de a colecta, in temeiul art. 6 alin. 1 lit. b), ¢) si f)
din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
Uniunii Europene, numai acele date cu caracter personal strict necesare indeplinirii
urmatoarelor scopuri: pentru pentru demersuri antecontractuale sau executarea unui
Contract (furnizarea serviciilor de cazare, masa sau alte evenimente organizate in
cadrul complexului turistic Brancoveanu Glamping) si pentru indeplinirea
obligatiile noastre ca furnizor de servicii de turism( intocmirea si inregistrarea fisei
de anuntare a sosirii si plecarii, emiterea facturilor de cazare si a altor servicii
conexe, inregistrarea contabild, gestiunea financiara, etc.)

Clientii nostri sunt obligati sd furnizeze datele personale solicitate la
momentul rezervarii prin telefon sau Whatsapp, sau cazarii in complex prin
completarea fisei de anuntare a plecarii si sosirii, datele fiind necesare indeplinirii
unuia sau mai multor scopuri dintre cele mentionate anterior. Refuzul comunicarii
datelor determind pentru dumneavoastrd imposibilitatea rezervarii cazarii/ a
efectuarii formalitatilor de cazare si a platii serviciilor turistice.

Pentru indeplinirea scopurilor anterior mentionate societatea noastra
prelucreaza urmatoarele date cu caracter personal:

- nume si prenume, CNP (pentru facturare),

- data nasterii, locul nasterii, cetatenia,

- domiciliul, seria si numarul Cl/pasaport,



- numarul de telefon, adresa de email,
- date bancare (in cazul platii cu cardul bancar, in cazul utilizarii
platformelor de rezervazi online ale operatorilor precum Booking).

Dezvaluirea datelor catre terti se face in conformitate cu prevederile legale
fiind transmise numai in scopul executdrii obligatiilor legale ale acestora catre
autoritatile statului indreptatite prin lege, respectiv A.N.A.F., M.A.L., Ministerul
Turismului, I.N.S. sau alte autoritati competente de control, daca este cazul.

Datele cu caracter personal sunt prelucrate pe tot parcursul relatiei
contractuale de prestare a serviciilor pe care le oferim clientilor nostri cat si dupa
finalizarea acesteia, pana la expirarea termenelor legale de arhivare, respectiv
numai pe durata necesard respectarii obligatiilor legale ale societatii sau
imputernicitilor acesteia.

Conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului Uniunii Europene si a prevederilor legislatiei interne privind protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date, persoanele vizate beneficiaza de dreptul de acces, dreptul la
rectificare, dreptul la opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii
individuale, dreptul la stergerea datelor, dreptul la restrictionarea prelucrarii,
dreptul la dreptul la portabilitatea datelor, in conditiile prevazute de
Regulament.

De asemenea, persoanele vizate au dreptul de a isi retrage oricand
consimtamantul, in masura in care operatiunea de prelucrare a datelor se bazeaza
pe consimtamantul acestora, fara ca legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului Tnainte de retragerea acestuia sa fie afectata (art. 7 (3) din
GDPR).

Pentru exercitarea drepturilor prevazute de art. 13-22 si art. 7 (3) din GDPR,
astfel cum au fost prezentate mai sus, va puteti adresa cu o cerere scrisa, datata si
semnata, transmisa prin:

- posta la sediul social al BRANCOVEANU COMPLEX SRL din Sat
Varatici, Com. Costesti, str. Mlaciului nr.76, jud. Valcea

- email la: brancoveanuglamping@gmail.com

In cazul in care veti adresa o asemenea solicitare privind exercitarea
drepturilor dumneavoastra privind protectia datelor cu caracter personal, veti primi
raspuns in termen de cel mult 30 de zile, in conditiile prevazute de GDPR, iar daca
sunteti de parere ca vi s-a incalcat vreun drept privind protectia datelor personale,
va puteti adresa Autoritdtii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal (www.dataprotection.ro).

Prezenta notificare poate suferi o modificare datorita posibilelor schimbari
legislative din domeniul protectiei datelor personale si a liberei circulatii a
acestora. In acest caz, clientii nostri vor fi informati in timp util despre astfel de
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modificari si li se va solicita un nou consimtamant daca modificarile afecteaza o
prelucrare care se bazeaza pe cosimtamantul acestora.



